Sygn. akt: I C 2817/18

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 30 lipca 2020 .

Sad Rejonowy w Nysie I Wydzial Cywilny

w skladzie nastepujacym:
Przewodniczacy: Sedzia Ewa Mijal-Stowik
Protokolant: p.o. protokolant sadowy Joanna Cholewczuk

po rozpoznaniu w dniu 24 lipca 2020 r. na rozprawie
sprawy z powodztwa M. M. (1)

przeciwko Towarzystwu (...) S.A.

o zado$éuczynienie

I. zasadza od pozwanego Towarzystwa (...) S.A. z siedzibg w W. na rzecz powodki M. M. (1) kwote 20 099 z}
(dwadzie$cia tysiecy dziewiecdziesiat dziewie¢ zlotych) wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie liczonymi od
dnia 2 marca 2018 r. do dnia zaplaty,

II. w pozostalej czeSci oddala powodztwo,

III. zasgdza od pozwanego Towarzystwa (...) S.A. z siedzibg w W. na rzecz powodki M. M. (1) kwote 3222,16 z} (trzy
tysigce dwieScie dwadzieScia dwa zlote i szesna$cie groszy) tytulem zwrotu kosztow procesu,

IV. nakazuje pobraé¢ od pozwanego Towarzystwa (...) S.A. z siedziba w W. na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Rejonowego
w Nysie kwote 193,84 zt (sto dziewiectdziesiat trzy zlote osiemdziesigt cztery groszy) tytulem kosztdéw opinii bieglego
sadowego poniesionych tymczasowo przez Skarb Panistwa

V. odstepuje od obcigzania powddki kosztami opinii bieglego sadowego poniesionymi tymczasowo przez Skarb
Panstwa

UZASADNIENIE

Powodka M. M. (1), dzialajac przez pelnomocnika zlozyla pozew o zaplate, w ktérym zazadala od pozwanego
Towarzystwa (...) S.A. z siedziba w W. kwoty 6 000 zl wraz z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia 3 stycznia
2018 r. do dnia zaplaty tytulem zadoSéuczynienia oraz 141,96 zl wraz z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia
3 stycznia 2018 r. do dnia zaplaty tytulem zwrotu kosztow leczenia, a takze zasadzenia od pozwanego zwrotu
kosztéw postepowania, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug norm prawem przepisanych i uiszczonej
oplaty skarbowej od pelnomocnictwa w wysokosci 17,00 zl.



Pismem z 27 grudnia 2019 r. strona powodowa rozszerzyla zagdanie pozwu w ten sposob, ze wniosla o zasadzenie od
pozwanej na rzecz powddki ponad dotychczas dochodzong kwote 6 000 zt dalszych 14 000 zl, tj. w sumie 20 000 7l
wraz z odsetkami ustawowymi liczonymi od 3 stycznia 2018 r. do dnia zaplaty.

W uzasadnieniu pozwu wskazano, ze powodka zostala przyjeta do 23 (...) ZOZ w L. dnia 3 sierpnia 2017 r.,
gdzie miala odby¢ serie zabiegow w zwigzku ze stwierdzonym zwyrodnieniem wielostawowym, deformacja palcow
rak i stop, ostroga kosci pietowej i koksartrozg. W dniu 21 sierpnia 2017 r. M. M. (1) udala sie na zabieg. Po
wejéciu na mate i przejSciu kilku krokéw powodka poslizgnela sie, stracila rownowage i upadla na posadzke.
Wylgczng przyczyna upadku byla mokra i §liska nawierzchnia bazy zabiegowej. Bezposrednio po upadku personel
szpitalny udzielil jej pierwszej pomocy. Po przeprowadzonym badaniu RTG okazalo sie, ze powddka doznata zlamania
przynasadowego dalszej koSci promieniowej prawej. Zalecono jej zastosowanie podluznika gipsowego na okres 6
tygodni oraz kontrole w poradni ortopedycznej. Powddka postapila zgodnie z zaleceniami, regularnie uczeszczala
rowniez do poradni chirurgiczno — ortopedycznej, zostala takze skierowana na zabiegi fizjoterapeutyczne. W obecnej
sytuacji M. M. (1) nadal odczuwa fizyczne skutki upadku z 21 sierpnia 2017 r., a przed tym zdarzeniem nie miata
wiekszych problemow ze zdrowiem. Co wiecej pogorszeniu ulegl takze jej stan psychiczny. Stala sie osoba nerwowa,
oslabiong, ponadto ma poczucie obnizonej przydatnos$ci i zaradno$ci. Pismem z 1 grudnia 2017 r. strona pozwana
poinformowala powoddke o przyjeciu zgloszenia szkody i zarejestrowaniu jej pod numerem (...) oraz zwrdcila sie o
przestanie brakujgce dokumentacji, co tez pelnomocnik powddki uczynil. Decyzjg z 13 marca 2018 r. Towarzystwo (...)
S.A. odmowilo przyjecia odpowiedzialnoéci, a tym samym odmoéwilo wyplaty zado$éuczynienia i odszkodowania za
zaistniale zdarzenie. Jako przyczyne wskazano brak winy po stronie ubezpieczonego szpitala za zdarzenie z 21 sierpnia
2017 r. Powodka dodatkowo wyjasnila, iz domaga sie odsetek ustawowych za op6znienie liczonych od kwoty 6 141,96
zl od dnia nastepnego po uplywie trzydziestodniowego ustawowego terminu od dnia zgloszenia szkody, co nastapito
1 grudnia 2017 1.

W odpowiedzi na pozew z 4 lutego 2019 r. pozwany, dzialajac przez pelnomocnika wnidst oddalenie pow6dztwa w
calosci, rozpoznanie sprawy rowniez pod jego nieobecnoé¢ oraz zasadzenie od powddki zwrotu kosztéw postepowania,
w tym kosztoéw zastepstwa procesowego wedlug norm prawem przepisanych. Ponadto domagal sie dopuszczenia
dowodu z zalaczonych dokumentoéw: polisy seria (...), Ogélnych Warunkéw Dobrowolnego (...) Odpowiedzialno$ci
Cywilnej Podmiotu Udzielajacego Swiadczer Zdrowotnych i dokumentéw znajdujacych sie w aktach szkodowych.

W uzasadnieniu Towarzystwo (...) S.A. z siedziba w W. wskazalo, ze pozwanego laczyla z ubezpieczonym 23
(...) Szpitalem (...) w L. umowa dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej potwierdzona polisa
seria (...). Zakres ochrony wynikal z Ogblnych Warunkéw Dobrowolnego (...) Odpowiedzialno$ci Cywilnej
Podmiotu Udzielajacego Swiadczenn Zdrowotnych. Pozwany w zwiazku ze zgloszeniem przez powddke roszczen
odszkodowawczych zwigzanych ze szkoda powstala wskutek upadku z 21 sierpnia 2017 r. przeprowadzil postepowanie
likwidacyjne, ktére zakonczylo sie wydaniem decyzji odmownej w przedmiocie przyjecia odpowiedzialnosci za
nastepstwa przedmiotowego zdarzenia. Dalej pozwany wskazal, ze zgodnie z informacjami przekazanymi przez
ubezpieczonego, powodka zglosila upadek na suchej podlodze. Natomiast plytki w miejscu zdarzenia maja
zabezpieczenia antypoS$lizgowe, posiadaja rowniez stosowne atesty i certyfikaty. Dodatkowo maty w bazie zabiegowej
sg nieprzesuwalne, a w pomieszczeniu, w ktérym upadla powddka nie wykonuje sie zabiegéw ,,mokrych”. Calo$c
powoduje, ze nalezy stwierdzi¢, iz do zdarzenia doszlo wskutek nieszczeSliwego wypadku, a nie w konsekwencji
zaniechania lub zawinionego zachowania ubezpieczonego. Pozwany zanegowal takze wysoko$¢ dochodzonego
przez powddke zado$éuczynienia oraz zasadno$¢ domagania sie odsetek ustawowych za opo6Znienie sprzed daty
wyrokowania.

Co do rozszerzonego powddztwa strona pozwana wniosla o jego oddalenie podtrzymujac dotychczasowe stanowisko, a
nadto wskazujac, iz rozszerzenie powbddztwa podyktowane jest wylgcznie tre$cig opinii biegltego. Zdaniem pozwanego
od daty wniesienia pozwu do chwili obecnej nie zaszly zmiany w sferze zdrowia powo6dki, a na pewno nie tyle istotne,
aby uprawnialaby ja do tak znaczacego zwiekszenia dochodzonego odszkodowania. Ponadto z ostroznoSci procesowej



podal, iz nie ma podstaw do przyznania powodce od daty wczeSniejszej niz wyrokowania, ewentualnie w zakresie
rozszerzonego powodztwa od jego rozszerzenia, a pozwany otrzymal rozszerzone pow6dztwo 24.02.2020 1.

Sad ustalil nastepujqcey stan faktyczny:

Powodka M. M. (1) zostala skierowana na leczenie uzdrowiskowe/ rehabilitacje uzdrowiskowa. Od 3 sierpnia 2017 r.
do 21 sierpnia 2017 r. przebywala w 23 (...) ZOZ w L.. Zostala przyjeta celem leczenia sanatoryjno — uzdrowiskowego
z rozpoznaniem zwyrodnienia wielostawowego, nabytych deformacji palcoéw rak i stop, ostrogi kosci pietowej oraz
koksartrozy.

W dniu 21 sierpnia 2017 r. na skutek poslizniecia sie na macie bazy zabiegowej powddka doznala urazu przedramienia
prawego. Po wykonanym RTG rozpoznano zlamanie przynasadowe koSci dalszej promieniowej prawej. Powddka
zostala zaopatrzona w poradni specjalistycznej, gdzie specjalista z zakresu ortopedii i traumatologii lek. med. R.
D. zalecil noszenie podluznika gipsowego przez okres 6 tygodni oraz kontrole w poradni ortopedycznej. M. M. (1)
zostala wypisana do domu z 23 (...) ZOZ w L. w stanie ogbélnym dosé¢ dobrym z zaleceniem kontroli ortopedycznej i
neurologicznej oraz leczenia uzdrowiskowego i rehabilitacyjnego w miejscu zamieszkania.

Dowdéd: skierowanie na leczenie uzdrowiskowe/rehabilitacje uzdrowiskowa k.204-205,
karta informacyjna z 21.08.2017 1. k. 9,
za$wiadczenie lekarskie z 21.08.2017 1. k. 13.

Powodka korzystala z 5 rodzajow zabiegdw. W czasie zdarzenia przygotowywala sie do kolejnego juz zabiegu kapieli w
wodzie. Przed zabiegami bylo zalecenie przemieszczania sie w gumowych klapkach i z takich tez korzystala M. M. (1).
M. w gabinetach zabiegowych byly plastikowe i zawsze trzeba bylo uwazaé¢ podczas wchodzenia do wanny. W czasie
zabieg6w maty byly mokre, z uwagi na ciagla rotacje pacjentow. Powodce podczas wchodzenia do wanny wyslizgnela
sie mata spod nogi, co nigdy wcze$niej sie nie zdarzylo. Powodka stracila rownowage, a upadajac podparta sie reka,
ktbéra zamortyzowala upadek. M. M. (1) krzyknela wskutek czego przyszla pielegniarka, pomogla jej wstaé z ziemi i
kazala wejs¢ do wody. W wannie powddce zrobilo sie slabo, zawolala pielegniarke i ta pomogta jej wyjs¢. Nastepnie
udala sie do pielegniarek, ktore zalozyly jej temblak, podaly §rodki przeciwbo6lowe i zadzwonily do lekarza. Po zbadaniu
przez chirurga i nastawieniu zlamania M. M. (1) wroécila do szpitala. Protok6l wypadku sporzadzily pielegniarki, a
powddka podpisala go lewa reka bez czytania. Powodka byla oszolomiona, pod wplywem lekéw przeciwboélowych i
nie zwracala uwagi na to co podpisuje. Bol reki byl tak silny, ze nie bardzo kontaktowala. Ze szpitala odebrala ja
rodzina. Przez okres 6 tygodni w czynnoS$ciach codziennych pomagal jej maz. P6Zniej powodka zostala skierowana
na rehabilitacje, koniecznym bylo takze przyjmowanie lekow. Do dnia dzisiejszego czes$é czynnosci M. M. (1) musi
wykonywac lewa reka, a prawa reka zawsze jg boli przy zmianie pogody. Powddka dowiedziala sie od kolezanek ze
szpitala, ze po jej upadku wszystkie maty w miejscach kapieli zostaly wymienione na gumowe.

Dowéd: zeznania powddki M. M. (1) z 03.09.2019 r. k. 190-191.

Powodka opowiedziala kolezankom o szczegolach zdarzenia z 21 sierpnia 2017 r. Wszystkie zauwazyly, ze ztamana
reka bardzo ja boli oraz ze jest zestresowana. Przy kazdej wannie w pokoju zabiegowym byla mata plastikowa, a po
kazdym pacjencie byla przecierana podloga. Czynnosci te niemniej nie sprawiala zeby podloga byla sucha. W trakcie
zabiegow podloga byta czesta. Po wypadku powodki dokonano zmian mat, ktore sie mniej §lizgaty.

Dowéd: przestuchanie Swiadka H. P. z 29.04.2019 1. k. 122,
przeshuchanie §wiadka B. K. z 05.06.2019 1. k. 143-144,
przeshuchanie §wiadka A. A. z 16.05.2019 1. k. 165-168,

o$wiadczenie H. P. z 23.04.2018 1. k. 10,



o$wiadczenie B. K. z 26.04.2018 r. k. 11,
o$wiadczenie A. A. z 25.04.2018 1. k. 12.

Dnia 30 sierpnia 2017 r. powddka zglosila sie do Poradni C. — Ortopedycznej w N. i pozostawala pod jej opieka do 9
stycznia 2018 r. Byla takze dwukrotnie kierowana na zabiegi fizjoterapeutyczne. Wszystkie zabiegi zostaly wykonane
zgodnie ze zleceniami lekarskimi w Zakladzie (...) ZOZ w N..

Dowdéd: Xkarty historii choroby z dnia 30.08.2017 r., 06.09.2017 1., 02.10.2017 T.,
04.12.2017 1., 09.01.2018 1. k. 14-18,

skierowania na zabiegi fizjoterapeutyczne z dnia 03.11.2017 r. oraz

20.11.2017 1. k. 19-21.

(...) ZOZw L. byt objety ubezpieczeniem w (...) SA w okresie od 1.0.2017r. do 31.12.2017 m.in. w zakresie obowigzkowe
ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej podmiotu wykonujacego dzialalnosé lecznicza zgodnie z Rozporzadzeniem
MF z 22.12.2011 r. i dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnego podmiotu wykonujacego dzialalnoéc
lecznicza.

(dowod polisa uniwersalna AA nr (...) — CD)

Pismem z 30 pazdziernika 2017 r. powoddka, dzialajac przez pelnomocnika dokonala zgloszenia szkody 23 (...) ZOZ
w L., w ramach ktorej domagala sie kwoty 30 000 zt tytulem zado$céuczynienia za doznang krzywde, a w przypadku
braku mozliwoéci zakonczenia postepowania likwidacyjnego w terminie ustawowym 30 dni, wyplaty kwoty 10 000 z}
tytulem bezspornej kwoty zado$éuczynienia.

W piémie z 1 grudnia 2017 r. ubezpieczyciel Szpitala potwierdzit przyjecie zgloszenia szkody wysuniete przez M. M.
(1), wzywajac jednocze$nie powodke do przedtozenia szeregu dokumentow.

W pi$mie z 277 grudnia 2017 r. pelnomocnik powddki wskazal, ze uzupelnia dokumentacje medyczna. Nadto wniost
ponad Zadana w zgloszeniu szkody kwote , o wyplate 126,96 zt tytulem zwrotu kosztéw leczenia.

W piSmie z 4 stycznia 2018 r. ubezpieczyciel ponownie wezwal strone powodowa do udzielenia wyjaénien oraz
przestania zadanych dokumentéw, bez ktérych rozpoznanie zgloszonych roszczen jest niemozliwe. Natomiast w
piSmie z 24 stycznia 2018 r. Towarzystwo (...) S.A. z siedziba w W. poinformowalo powddke, iz wobec niedostarczenia
stosownych dokumentéw. Wskazano nadto, ze niedoreczenie brakujacej dokumentacji w terminie 14 dni bedzie
traktowane jako rezygnacja z roszczen.

W pidmie z 12 lutego 2018 r. pelnomocnik powo6dki wskazal, ze uzupelnia zadana dokumentacje. Nadto wniost ponad
dochodzong w zgloszeniu szkody kwote, o wyplate 141,96 zt tytutem zwrotu kosztéw leczenia.

W decyzji z 13 lutego 2018 r. Towarzystwo (...) S.A. z siedziba w W. poinformowalo powddke, iz w oparciu o stan
faktyczny sprawy, jak i przepisy prawne brak jest podstaw do przyjecia odpowiedzialnoéci, a tym samym odmowito
wyplaty zado$éuczynienia i odszkodowania za zaistniale zdarzenie. W ocenie pozwanego nie zaszed} przewidziany w
umowie wypadek ubezpieczeniowy i nie ma podstaw do przyjecia odpowiedzialnosci za przedmiotowe zdarzenie.

W odpowiedzi na pismo powodki, ubezpieczyciel dnia 8 czerwca 2018 r. wskazal, ze nie znajduje podstaw do zmiany
dotychczas zajetego stanowiska. Podnoszone przez powddke treéci byly bowiem brane pod uwage w procesie likwidacji
szkody i nie wnosza zadnych nowych treéci. Calos¢ dokumentacji zgromadzonej w sprawie wskazuje, ze do zdarzenia



doszlo wskutek nieszcze$liwego wypadku lub braku nalezytej ostrozno$ci. Nie wykazano takze zaniechania, badz
zawinionego dzialania ze strony ubezpieczonego.

Dowdd: zgloszenie szkody z dnia 30.10.2017 r. wraz z potwierdzeniem nadania
k. 22-24,

pismo pozwanego z dnia 01.12.2017 r. k. 25,

pismo powo6dki z 27.12.2017 r. wraz potwierdzeniem nadania z k. 26-27,

pismo pozwanego z 04.01.2018 r. k. 28,

pismo pozwanego z 24.01.2018 r. k. 29,

pismo powo6dki z 12.02.2018 r. wraz z potwierdzeniem nadania k. 30-31,

pismo pozwanego - decyzja z 13.02.2018 1. k. 32,

pismo pozwanego z 08.06.2018 1. k. 34,

akta szkody z plyty CD k. 76.

Powddka poniosta nastepujace koszty w zwigzku z wypadkiem

- gazy jalowe — 4,00 zt

- 80,00 zl z tytulu $wiadczenia rehabilitacyjnego

- 15,00 z} z tytulu kopii historii choroby dla celow dowodowych do niniejszej sprawy.
Dowdéd: faktura VAT nr (...) z dnia 06.11.2017 r., rachunek nr (...)

Z 20.11.2017 r., faktura uproszczona nr (...) z dnia 25.01.2018 1.

k. 35-37.

opinia bieglego sadowego z zakresu ortopedii- traumatologii z dnia 21.11.2019 1.
k. 213-215

U powodki w nastepstwie zdarzenia z 21 sierpnia 2017 r. rozpoznano uraz prawego stawu nadgarstkowego. Obecnie
w badaniu przedmiotowym stwierdza sie deformacje stawu nadgarstkowego oraz ograniczenie ruchomo$ci w stawie
nadgarstkowym. Zaburzenia ruchomos$ci w stawie nadgarstkowym oraz zaburzenia ruchdw rotacji przedramienia
powoduja trudnosci w lapaniu przedmiotéw i zaburzajg funkcje chwytne reki. Z powodu ograniczen ruchowych
w nadgarstku chwyt jest slabszy i mniej pewny. Natomiast stwierdzane zmiany majg charakter trwaly i nie ma
mozliwo$ci poprawy funkcji stawu nadgarstkowego, nie dojdzie tez do pogorszenia jego stanu. M. M. (1) doznala
trwaltego uszczerbku na zdrowiu w wysokosSci 8 %. Po wypadku powodka wymagala pomocy osoby trzeciej w czeSci
czynnodci zycia codziennego z powodu stosowania unieruchomienia prawej konczyny. W badaniu biegly stwierdzil
nadto wystepowanie u powodki zespotu ciesni kanalu nadgarstka, czyli ucisku na nerw poérodkowy. Zakup gazy
pozostawal w adekwatnym zwigzku z wypadkiem. C. i tran nie sg uzywane w leczeniu zlamaé i nie sg to leki
przeciwbdlowe.

Dowdéd: opinia bieglego sadowego z zakresu ortopedii- traumatologii z dnia 21.11.2019 1.



k. 213-215.
Sad zwazyl, co nastepuje:

Powodztwo o zaplate z tytulu zadoSéuczynienia kwoty 20 000 zastugiwalo na uwzglednienie w calo$ci, natomiast co
do zwrotu kosztow leczenia Sad uznal za zasadne zasadzenie jedynie kwoty 99 zt.

Odpowiedzialno$c pozwanego Towarzystwa (...) S.A. z siedziba w W. oparta jest na zasadzie winy. Zgodnie bowiem z
art. 415 k.c. kto z winy swej wyrzadzil drugiemu szkode, obowigzany jest do jej naprawienia. Zgodnie z orzecznictwem
sadow przyjecie jako zasady odpowiedzialnoéci winy (art. 415 k.c.) albo ryzyka (art. 435 § 1 k.c.) ma zasadnicze
konsekwencje dla rozkladu ciezaru dowodu - w przypadku przyjecia jako podstawy odpowiedzialno$ci pozwanego
art. 415 k.c., to na powodzie spoczywa obowiazek udowodnienia wszystkich przestanek tej odpowiedzialnosci (w
tym bezprawnoSci, winy, szkody, zwigzku przyczynowego), w przypadku przyjecia jako podstawy odpowiedzialnoS$ci
art. 435 § 1 k.c,, na powodzie spoczywa obowigzek wykazania, ze doszlo do zdarzenia powodujacego szkode
pozostajacego w zwigzku z ruchem przedsiebiorstwa, a na pozwanego przechodzi obowigzek udowodnienia
okolicznoS$ci egzoneracyjnych wymienionych w tym przepisie, w tym np. wylacznej winy poszkodowanego lub
osoby trzeciej (wyrok SN z 21.09.2017 r, sygn. akt I PK 272/16). Wskaza¢ nadto nalezy, iz w orzecznictwie
sadéw powszechnym przyjmuje, ze podstawa odpowiedzialnoSci podmiotéw udzielajacych §wiadczen medycznych
jest art. 415 k.c. (ewentualnie w zwigzku z art. 430 k.c.), a nie art. 435 § 1 k.c. Natomiast zgodnie z definicja
podmiotow leczniczych zawarta w art. 4 ustawy z 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnoSci leczniczej naleza do nich:
przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1292 i 1495) we wszelkich formach przewidzianych dla wykonywania dzialalno$ci gospodarczej, jezeli ustawa
nie stanowi inaczej; samodzielne publiczne zaklady opieki zdrowotnej; jednostki budzetowe, w tym panstwowe
jednostki budzetowe tworzone i nadzorowane przez Ministra Obrony Narodowej, ministra wlasciwego do spraw
wewnetrznych, Ministra Sprawiedliwos$ci lub Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, posiadajace w strukturze
organizacyjnej ambulatorium, ambulatorium z izba chorych lub lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, pielegniarke
podstawowej opieki zdrowotnej lub polozng podstawowej opieki zdrowotnej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz.U. z 2019 1. poz. 357, 730 i 1590); instytuty badawcze,
o ktérych mowa w art. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1350 i
2227); fundacje i stowarzyszenia, ktorych celem statutowym jest wykonywanie zadan w zakresie ochrony zdrowia i
ktorych statut dopuszcza prowadzenie dzialalnoSci lecznicze; posiadajace osobowos$¢é prawna jednostki organizacyjne
stowarzyszen, o ktérych mowa w pkt 5; osoby prawne i jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie przepiséw o
stosunku Panistwa do KoSciola (...) w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Pafistwa do innych ko$ciolow i zwigzkow
wyznaniowych oraz o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania; jednostki wojskowe - w zakresie, w jakim wykonuja
dzialalno$¢ lecznicza. Natomiast zgodnie z art. 3 ust.1 tej ustawy dzialalno$¢ lecznicza polega na udzielaniu Swiadczen
zdrowotnych. Swiadczenia te moga byé udzielane za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systeméw
lacznosci.

23 (...) Szpital (...) nalezy w ocenie Sadu zaliczy¢ do podmiotéw wykonujacych dzialalnoé¢ lecznicza, a tym samym
odpowiada on na zasadzie winy.

Pozwany natomiast odpowiada w ramach obowigzkowego ubezpieczenia podmiotu leczniczego na podstawie art. 822
ke.

Ustalajac stan faktyczny w niniejszej sprawie Sad opart sie na dokumentach dolaczonych przez obie strony procesu.
Dla stwierdzenia doznanych obrazen ciala powo6dki w nastepstwie upadku z 21 sierpnia 2017 r. Sad wzial pod uwage
przedlozona dokumentacje medyczna, a ponadto skorzystat z wiedzy specjalistycznej — bieglego sadowego z zakresu
ortopedii - traumatologii. Sporzadzona opinia sadowa, do tresci ktorej nie wniesiono zarzutdw jest rzetelna i sp6jna, a
zawarte w niej wnioski poparte sg wiedza i dlugoletnim doswiadczeniem zawodowym bieglego sadowego. Nadto Sad
uznat za wiarygodne wyjasnienia powodki, ktére koresponduja ze zgromadzonym w tym postepowaniu materialem
dowodowym. Sad dat takze wiare zeznaniom §wiadkéw, ktérzy w tym samym okresie co powodka przebywali na



leczeniu rehabilitacyjnym, w zakresie w jakim ze sobg wzajemnie koresponduja ze soba. Na podstawie tych zeznan Sad
ustalil, ze wprawdzie zaden ze §wiadkéw nie pamietal dokladnie w jakiej sali doszlo do upadku powodki i jak wygladato
to pomieszczenie, jednakze zaro6wno §wiadek H. P., jak i Swiadek A. A. wskazywaly, ze podloga w pomieszczeniach,
w ktorych wykonywano zabiegi mokre byla zazwyczaj Sliska, a polozone na niej maty byly plastikowe i niestabilne.
Nadto H. P. wskazywala, ze dla bezpieczenistwa kladla recznik na podlodze. Obie zauwazyly takze, iz po wypadku
powddki w gabinetach wymieniono maty i ich poczucie bezpieczenstwa wzrosto. Wszyscy swiadkowie wskazywali
nadto, ze powddka po upadku uskarzala sie na znaczny bol reki. W ocenie Sadu przeprowadzone dowody osobowe
wraz z pozostalymi uzupelniaja sie wzajemnie, a takze tworza sp6jna i logiczng calos$¢. Sad nie dopatrzyl sie podstaw
do podwazenia ich wiarygodnoSci. Przedlozone dowody dokumentarne, przeprowadzone dowody osobowe, a takze
sporzadzona opinia biegtego sadowego pozwolily Sadowi dokonaé rekonstrukgji istotnych dla rozstrzygniecia sprawy
okolicznosci faktycznych.

Zado$cuczynienie stanowi forme rekompensaty pienieznej z tytulu szkody niemajatkowej. Podstawa zgdania jest
doznana krzywda niemajatkowa w postaci ujemnych przezy¢ zwigzanych z cierpieniami fizycznymi i psychicznymi
pokrzywdzonego, wynikajacych z naruszenia dobr osobistych, miedzy innymi w postaci uszkodzenie ciala czy rozstroju
zdrowia. Krzywda jest pojeciem nie poddajacym sie mierzeniu, za$ okreslenie jej rozmiaru zawsze ma charakter oceny.
W tym zakresie Sad musi sie opieraé¢ na zasadach do$wiadczenia zyciowego i w zakresie w jakim jest to mozliwe na
opiniach bieglych sadowych.

W orzecznictwie wskazuje sie kryteria, ktérymi nalezy kierowaé sie przy ustalaniu wysokoS$ci zado$éuczynienia i ze
z uwagi na charakter kompensacyjny musi przedstawiaé odczuwalng warto$¢ ekonomiczng. Zasada umiarkowanej
wysoko$ci zado$éuczynienia, czy innymi stowy utrzymania jego wysoko$ci w rozsadnych granicach, ma uzupekiajacy
charakter w stosunku do kwestii zasadniczej, jaka jest rozmiar szkody niemajatkowej. Wysoko§é zado$cuczynienia
musi przedstawiaé ekonomicznie odczuwalna warto$¢, przy uwzglednieniu skali i zakresu nastepstw uszkodzenia ciala
i sytuacji zyciowej poszkodowanego. Nie wolno jednak zapominaé, ze z drugiej strony zado§éuczynienie za doznang
krzywde nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie osoby pokrzywdzone;j.

Odnoszac sie do zasadno$ci zadania pozwu Sad uznal, ze fakt zaistnienia zdarzenia z 21 sierpnia 2017 r., a takze udzial
wnim M. M. (1) to okoliczno$¢ bezsporna. Zebrana w niniejszej sprawie dokumentacja medyczna, jak i opinia bieglego
sadowego z zakresu ortopedii potwierdzily, ze pow6dka w nastepstwie przedmiotowego zdarzenia doznala zlamania
ko$ci promieniowej prawej, a obecnie wystepuje u niej stan po zlamaniu z wtérnym ograniczeniem ruchomosci
w stawie nadgarstkowym i ograniczeniami ruchéw obrotowych przedramienia, a takze podejrzenie zespolu cie$ni
nadgarstka. U M. M. (1) stwierdzono 8% trwaly uszczerbek na zdrowiu. Bezpo$rednio po tym upadku w gabinecie
zabiegowym powodka zostala zaopatrzona przez personel szpitala w ktorym przebywata. Powddka w dalszym ciagu
uskarza sie na dolegliwo$ci zwigzane ze zdarzeniem z 21 sierpnia 2017 r., najcze$ciej przy zmianach pogody. Po
wypadku koniecznym bylo zazywanie lekow przeciwbdlowych, czeste wizyty kontrolne u lekarzy i rehabilitacja. M. M.
(1) musiata takze korzysta¢ z pomocy chorego meza w wykonywaniu czynnoéci domowych, a cze$¢ z nich do chwili
obecnej wykonuje lewa reka.

Mamy zatem udowodniong w sprawie powstala szkode po stronie M. M. (1) w zwiazku z zaistnieniem zdarzenia z 21
sierpnia 2017 1.

Przepis art. 415 k.c stanowi kto z winy swej wyrzadzil drugiemu szkode, obowigzany jest do jej naprawienia. Z art.
415 k.c. wynika, ze przestankami odpowiedzialnoéci odszkodowawczej na zasadzie winy sg: czyn — przy czym zar6wno
dzialanie jak i zaniechanie, bezprawno$¢ czynu, oraz wina umyslna lub nieumyslna i szkoda. Przeslanki te uzupelniane
sq przez art. 361 k.c., w ktorym ustawodawca dodaje do nich adekwatny zwiazek przyczynowy.

Przechodzgc natomiast do oceny odpowiedzialno$ci cywilnej Towarzystwa (...) S.A. z siedzibg w W. nalezy wskaza¢,
ze strona pozwana wskazywala, iz powoddka zglosila upadek na suchej podlodze. Tymczasem co prawda w protokole
powypadkowym wpisano, iz podloga byla sucha, jednakze powodka nie doczytala tego stwierdzenia podpisujac
protokol. Byla wtedy w szoku, pod wplywem lekéw przeciwbdlowych, nie mogta pisa¢ prawa reka. W ocenie Sadu



okolicznos$ci w jakich podpisywala protokoél usprawiedliwiajg fakt, iz nie doczytala adnotacji o tym, iz podloga byta
sucha. Trzeba zauwazy¢, iz zaraz po wypadku opowiadala innym pacjentom od razu inng wersje, a zatem w ocenie
Sadu trudno uznaé, iz wersja o mokrej podlodze pojawila sie dopiero na potrzeby niniejszego postepowania i nie
jest on zgodna z prawda. Swiadkowi potwierdzili wersje powodki, takze w zakresie tego, iz maty po jej wypadku
zostaly zamienione. Natomiast pozwany podnosil, iz plytki podlogowe w miejscu zdarzenia sa antyposlizgowe i
posiadaja stosowne atesty i certyfikaty, za§ maty w bazie zabiegowej sa nieprzesuwalne. Pozwany nie przedlozyl jednak
jakichkolwiek dokumentéw, fotografii potwierdzajacych antyposlizgowoé¢ plytek, posiadanie przez nich stosownych
atestow i certyfikatow. Co do stabilnoéci mat, zar6wno powddka, jak i Swiadkowie wskazywali, ze podczas zabiegow
w wannach nalezalo bardzo uwazaé, bowiem maty byly plastikowe i nie dawaly poczucia bezpieczenstwa. Nalezy mieé
takze na wzgledzie, iz bezposérednio po wypadku powddka, co sama wskazala byla w szoku, a bol reki byl tak silny, ze
nie bardzo kontaktowala. Stad tez w protokole zgloszenia upadku podpisala sie pod stwierdzeniem, iz do zdarzenia
doszlo na suchej podlodze. Co wiecej nalezy zauwazyé, ze zaréwno Swiadek H. P., jak i Swiadek A. A. przyznaly, iz
po upadku powddki doszlo do wymiany mat. W ocenie Sadu ta okoliczno$¢ wskazuje, ze dotychczasowe maty nie
spelialy jednak oczekiwan i nie posiadaly odpowiednich wlasciwosci, skoro zdecydowano o ich wymianie. Pozwany
wskazywal takze, ze w pomieszczeniu, w ktérym powodka zglosita upadek nie wykonuje sie zabiegéw mokrych. Stoi
to w calkowitej sprzecznoéci z zeznaniami powddki, ale przede wszystkim z karta zdarzenia niepozgdanego. Wynika
z niej, ze do zdarzenia doszlo ok. godziny 8:50 przed wejsciem do wanny RS. Co wiecej zgodnie z harmonogramem
zabiegbw w tym czasie powddka miala odbywaé kapiel RS, ktora z calg pewno$cia jest zabiegiem mokrym.

Powyzsze wskazuje zatem, ze pozwany jako ubezpieczyciel 23 (...) ZOZ w L. ponosi wine za spowodowanie i skutki
upadku powddki z 21 sierpnia 2017 r. Szpital bowiem byt zobowiazany do utrzymania gabinetéw zabiegowych w
takim stanie, azeby bezpieczenstwo pacjentow nie bylo zagrozone. Nie zmienia tego nawet fakt, ze powodka korzystala
weczesniej kilkakrotnie z zabiegu kapieli w wannie i miala Swiadomosé¢, ze podloga moze by¢ Sliska, a maty niestabilne.
Szpital i personel winni zadba¢, azeby podloga byla dosuszona po kazdym pacjencie. Nadto pacjenci powinni miec¢
zapewniong pomoc i nadzdér podczas wchodzenia i wychodzenia z wanny. W ocenie Sadu w niniejszej sprawie
wykazano przestanki odpowiedzialno$ci ubezpieczonego u strony pozwanej Szpitala.

W S$wietle tego, co podniesiono wyzej stwierdzi¢ nalezy, iz zadana przez powddke kwota 20 000 zt tytulem
zado$éuczynienia nie byla na pewno wygoérowana w stosunku do doznanej krzywdy. Zauwazy¢ bowiem trzeba, ze
powodka doznala az 8 % trwalego uszczerbku na zdrowiu, przez okres 6 tygodni byla wylaczona z normalnego toku
zycia codziennego, skutki urazu odczuwa do dzisiaj, a bdl spowodowany wypadkiem mial poczatkowo duze natezenie.
Na skutek wypadku powodka byla zmuszona korzystaé z pomocy innych osob i nie mogla podejmowac aktywnosci, jak
przed wypadkiem. Za doznane cierpienia zwigzane z wypadkiem, odczuwany boél, niedogodnoSci w zyciu rodzinnym
i prywatnym roéwniez nalezy sie odpowiednia kwota tytulem zado$éuczynienia obok kwoty za trwaly uszczerbek
na zdrowiu. Zado§éuczynienie zmierza co do zasady do poprawienia stanu psychicznego pokrzywdzonego poprzez
poprawe jego sytuacji majatkowej. Tak pojmowana rekompensate moze przynie$¢ tylko takie zado$cuczynienie,
ktére - nie pomijajac stopnia winy osoby odpowiedzialnej za szkode i sytuacji majatkowej stron - jest dostosowane
przede wszystkim do zakresu i stopnia natezenia krzywdy doznanej przez poszkodowanego. Zado$¢uczynienie nie
moze by¢ symboliczne. Uwzgledniajac zatem stopien winy sprawcy szkody (wina nieumyslna), rodzaj naruszonych
dobr osobistych powddki (zdrowie), charakter nastepstw zdarzenia, a przede wszystkim stwierdzony uszczerbek na
zdrowiu, dlugo$é cierpien fizycznych, okres leczenia oraz utrudnienia i uciazliwoéci w zyciu codziennym, Sad doszed}
do wniosku, iz kwota 20 000 zl stanowi¢ moze stosowng rekompensate dla powddki za doznany uraz i cierpienia
fizyczne.

Odnoszac sie natomiast do zwrotu kosztow Sad uznal, ze jest on zasady jedynie do kwoty 99 zlL. Przedlozona
przez powddke faktura nr (...) z zakupu $rodkéw medycznych zostala oceniona przez bieglego, ktory stwierdzil, ze
jedynie zakup gazy jest zasadny, albowiem pozostale leki nie sa uzywane w leczeniu zltaman, nie sg takze $rodkami
przeciwbdélowymi.

W zakresie zadania odsetek Sad wskazuje, ze w postepowaniu likwidacyjnym powddka wnosila o przyznanie jej
zado$¢uczynienia w kwocie 30.000 zl, a zatem dochodzone nawet po rozszerzeniu powodztwa roszczenie miesci



sie w kwocie ktorej domagala sie wczesniej i bylo znane pozwanemu ubezpieczycielowi. Jednakze Sad uznal, iz
ubezpieczyciel w op6Znieniu pozostaje po 1 marca 2018 r. Pozwany wzywal w toku postepowania likwidacyjnego o
przedlozenie dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnoSci, a ktore zostaly przedlozone dopiero pismem
z 12 lutego 2018 r. Nadto dopiero wtedy pelnomocnik powo6dki wnibst ponad dochodzong w zgloszeniu szkody kwote,
o wyplate 141,96 zl tytulem zwrotu kosztéw leczenia. Uwzgledniajac zatem czas niezbedny do otrzymania pisma przez
pozwanego oraz termin 14 dni o jakim mowa w art. 817 § 2 k.c. Sad uznal, iZ pozwany pozostaje w op6znieniu od 2
marca 2018 i w tym zakresie na podstawie art. 481 § 1 ke zasadzil odsetki za op6Znienie.

Sad oddalil powddztwo co do zadania zasadzenia odszkodowania obejmujacego zwrot kosztoéw leczenia w postaci
zakupu tranu i leku C., albowiem konieczno$¢ ich zakupu nie pozostaje w adekwatnym zwigzku przyczynowym ze
szkodg.

Orzeczenie w przedmiocie kosztow postepowania uzasadnia art. 100 zd. 1 k.p.c., zgodnie z ktérym w razie czeSciowego
tylko uwzglednienia zadan koszty beda stosunkowo rozdzielone. Na niezbedne koszty procesu po stronie powoda
zlozylo sie: 1058 zl tytulem oplaty sadowej od pozwu, 1.800,00 zt tytulem wynagrodzenia pelnomocnika zgodnie
z § 2 pkt 4 w zw. z § 19 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z 22 pazdziernika 2015 roku w sprawie oplat za
czynnoSci adwokackie, 17 z tytutem oplaty skarbowej od pelnomocnictwa oraz 450,00 zl tytulem kosztéw opinii
bieglego sadowego z zakresu ortopedii. Laczna wysoko$¢ kosztéw poniesionych przez powddke to 3 325 zt. Natomiast
koszty strony pozwanej to koszt 1800,00 zt tytulem wynagrodzenia pelnomocnika zgodnie z § 2 pkt 4 w zw. z § 19
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z 22 pazdziernika 2015 roku w sprawie oplat za czynno$ci adwokackie, 17
z} tytulem oplaty skarbowej od pelnomocnictwa. Laczne koszty procesu wyniosly 5142 zl. Powddka wygrata w 98 %.
Zatem pozwany powinien ponie$¢ koszty procesu w 98 % to jest kwote 5039,16 zl a poni6st dotychczas jedynie 1817
zl, roznice to jest kwote 3222,16 zl powinien zwro6ci¢ powodce. Powddka powinna ponies$é bowiem koszty w wysokoéci
102,84 zl (2%), a poniosta (...). Zatem kwote 3222,16 zl powinien pozwany zwrdci¢ powddce jako poniesione koszty
niezbedne dla dochodzenia swych praw przed sadem.

W niniejszej sprawie ze Srodkéw budzetowych Skarbu Panstwa — Sadu Rejonowego w Nysie tymczasowo pokryto w
cze$ci wynagrodzenie powolanego bieglego sadowego w wysokosci 197,80 zl. Sad nakazal Sciaggnac od pozwanego na
rzecz Skarbu Panistwa — Sadu Rejonowego w Nysie 98% tej kwoty - to jest w takim zakresie w jakim przegral proces.
Rozstrzygniecie w tym zakresie wyroku uzasadnia tres¢ art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 roku o kosztach
sadowych w sprawach cywilnych.

Sad na podstawie art. 102 kpc odstapil od obciazania powodki kwota 3,94 zl tytulem opinii sadowej ze wzgledu na jej
wysoko$¢ nizsza od kosztéw wezwania do jej zaplaty.

Majac na uwadze powyzsze orzeczono jak w sentencji wyroku.



